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PRETHODNO PRIOPCENJE
Dr Bozidar Otasevié¢'®
Dr Dane Subogi¢'®

PERCEPCIJA NAVIJACA O POLICIJSKOM POSTUPANJU NA SPORTSKIM
PRIREDBAMA'Y

SaZetak

Radom se istrazuje kako navijaci fudbalskih klubova u Beogradu ocenjuju policijsko postupanje prilikom
obezbedenja fudbalskih utakmica povecanog rizika i policijske intervencije prema ekstremnim navijacima u
slucajevima kada je doslo do narasuvanja javnog reda i mira u vecem obimu. IstraZivanje je realizovano
tehnikom anketiranja, upitnikom koji sadrzi 33 pitanja, na uzorku od 268 navijaca. Obuhvaceni su navijaci
tri vodeca prvoligaska fudbalska kluba iz Beograda tokom 2011. i 2012. godine. Pored toga, kao izvor
podataka koriséena su sluzbena dokumenta Ministarstva unutrasnjih poslova Republike Srbije. Rezultati
istrazivanja ukazuju na to da navijaci smatraju da je postupanje policije na sportskim priredbama pretezno
nekoretno i da ga odlikuje neselektivna i prekomerna upotreba sile. Dobijeni rezultati mogu biti dobra
osnova za neka buduca istrazivanja, a svakako mogu doprineti prevenciji nasilja na sportskim priredbama i
edukaciji policijskih sluzbenika koji rade na poslovima obezbedjenja javnih skupova povecanog rizika.

Kljucne reci: nasilje, policija, navijaci, huliganske grupe, stavovi, komunikacija.

1. Uvod

O policijskoj strategiji i taktici delovanja policije prilikom obezbedenja sportskih priredbi postoji veoma mali
broj istrazivanja, pri ¢emu se vec¢ina radova ti¢e ekstremnih navijaca, nedostaje im kriminoloska i socioloska
dubina, a policija se pominje samo u kontekstu pravnih propisa koji regulisu ovu oblast. Medutim, postoje i
autori koji usmeravaju paznju na postupanje policije u konfliktnim situacijama koje nastaju tokom i
povodom obezbedenja sportskih priredbi. Oni smatraju da postupanje i ponasanje policije u tim situacijama
moze da utiCe na razvoj dogadaja na terenu, zbog Cega treba da bude predmet naucne analize (Stott, 2003,
642).

U poslednje vreme tradicionalni pristup policijskog tretiranja masovnih nereda prilikom obezbedenja
sportskih priredbi izlozen je kritici, jer se smatra da takvo postupanje moze da podstakne spiralu nasilja.
Klasi¢an pristup u razumevanju masovnih nereda polazi od toga da pojedinci koji ucestvuju u njima gube
svoju individualnoost i sposobnost samokontrole i potpadaju pod uticaj mase koja preduzima akte nasilja. Na
osnovu toga policija demonstrante, ljude u masi, tretira prilikom policijske intervencije kao celovitu,
homogenu, jedinstvenu skupinu. Po misljenju nekih autora, takav pristup je pogresan, jer moze da okrene
protiv policije i one koji nisu imali nameru da ucestvuju u neredima (Reicher i sur. 2004, 559). Neselektivan
pristup u primeni policijske sile prema masi, koja uCestvuje u neredima, dovodi do toga da policija na isti

165 Dr.sc. Bozidar Otagevié, zamjenik nadelnika Uprave za strudno obrazovanje, osposobljavanje, usavriavanje i nauku, Ministarstvo
unutra$njih poslova Republike Srbije, e-mail: bozidarotasevic@yahoo.com

% Drsc. Dane Subo§ié, Sef Katedre policijskih nauka, Kriminalistiko-policijska akademija, Beograd, e-mail:
subosicdane@yahoo.com

17 Rad je realizovan u okviru projekta Efekti primenjene fizicke aktivnosti na lokomotorni, metabolicki, psiho-socijalni i vaspitni
status populacije Republike Srbije pod brojem 11147015, a kao deo podprojekta Efekti primenjene fizicke aktivnosti na lokomotorni,
metabolicki, psiho-socijalni i vaspitni status populacije policije R Srbije, koji se finansira od strane Ministarstva prosvete, nauke i
tehnoloskog razvoja Republike Srbije - Ciklus nauc¢nih projekata 2011-2015. Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloskog
razvoja Republike Srbije - Ciklus naucnih projekata 2011-2015. i istrazivanja na projektu Upravijanje policijskom organizacijom u
sprecavanju i suzbijanju pretnji bezbednosti u Republici Srbiji, koji finansira i realizuje KPA, ciklus nauénih istrazivanja 2015-2019.
godina

4™ International Scientific and Professional Conference
‘Police College Research Days In Zagreb’

190



nacin tretira one koji su organizatori (pokretaci) nasilja i one koji su se tu slucajno zatekli, te tako ujedinjuje
grupu, umesto da je razdvaja. Usled toga, policija umesto da suzbija nasilje, primenom neselektivne sile radi
na njegovoj eskalaciji, homogenizuje grupu u neprijateljstvu naspram sebe, gubi svoj legitimitet naspram
legitimiteta grupe, dok grupa policijsku silu pocinje da dozivljava kao preteranu i nelegitimnu (Stott,
Hoggett, and Pearson, 2012, 381). Eksperimentalna psiholoska istrazivanja pokazuju da prisutnost aktu
agresije podstiCe na agresivno ponaSanje i one koji nisu skloni agresiji i koji se inace ne bi agresivno
ponasali, a ekstremno podsti¢e na agresiju one koji imaju predispozicije ka agresivnom ponaSanju (Dill i
sur., 1997, 288). Po shvatanju navedenih autora, lica u grupi ne gube svoj identitet, ve¢ individualni identitet
zadrZavaju, odnosno dele ga sa identitetom grupe. Zbog toga policija mora da bude selektivna u postupanju i
da razlikuje one koji su pokretaci nasilja od onih koji su se tu zatekli. Ona treba da podrzi one koji su protiv
nasilja i ne bi trebalo svojim akcijama da ih okrece protiv sebe. Policija treba da podrzi ostvarenje legitimnih
zahteva legitimnim sredstvima i to treba da pokaze ucesnicima grupe. Na taj nacin ¢e da pacifikuje sve one
koji nisu imali nameru da se nasilni¢ki ponasaju (Reicher i sur. 2004, 560).

Interesantni su rezultati jednog istraZivanja sprovedenog u Makedoniji 2007. godine, gde se 95% navijaca
FK ,,Vardar” i 72% navijaca FK ,,Pelister” izjasnilo da policija prilikom intervencija ne zna koga treba da
privede, zadrzi ili prema kome treba da primeni silu (Kozarev, 2007, 119). Takode, u jednom istrazivanju
koje je sprovedeno medu srednjoskolskom omladinom u Srbiji iz 2014. godine, najveéi broj ispitanika
(45,9%) smatra, da policija primenjuje silu prema svima koji su se zatekli u podrucju zahva¢enom neredima,
dok viSe od Ccetvrtine ispitanika (kumulativno 29,1%) smatra da policija primenjuje prekomernu i
neselektivnu silu (prema onima i koji nisu pravili nerede), $to ukazuje na relativno malo poverenje
ispitanika u rad policije (Milojevi¢ i sur., 2014, 325), a to svakako pokazujui i rezultati naseg istrazivanja. Iz
svega navedenog proizilazi da: policija treba da ima selektivan pristup prema grupama navijaca i njihovim
podgrupama, treba da razgovara i neguje dijalog sa navijackim grupama, tj. da redukuje konflikt, treba da u
okviru kriminalisti¢ko-obavestajnog rada pokriva posebno ekstremne i nasilju sklone navijace.

Poseban problem u Srbiji predstavlja oslanjanje policije na tradicionalni metod reakcije na pojavu
ugrozavanja bezbednosti na sportskim priredbama, koji se u medunarodnim okvirima smatra anahronim.
Bitna odlika takvog, tradicionalnog, pristupa, koji se u strucnoj literaturi naziva ,,visoki profil je veliko
prisustvo uniformisane policije na prostoru odrzavanja sportske priredbe. Policajci poseduju opremu za
uspostavljanje narusenog javnog reda i mira (specijalna vozila, sluzbene konje i pse itd.), grupisani su u vece
policijske jedinice, Sto otezava uspostavljanje kontakata sa navijaCima. Strategija policije se zasniva na
klasi¢nom razdvajanju navijaca, odnosno sprecavanju kontakata izmedu navijackih grupa, radi sprecavanja
nasilja, kako na samom sportskom objektu tako i van njega. Prilikom planiranja i donosenja odluka o broju
angazovanih policajaca i delovanju policije Cesto se ne uvazavaju specifi¢nosti izmedu razli¢itih grupa
navijaa, po razliCitim parametrima (nacionalnost, broj ekstremnih navijaca, ciljevi, kulturoloske
specifi¢nosti 1 dr.). Ukoliko se te razli¢itosti ne uzmu u razmatranje, a policija obezbedenju sportskog
dogadaja pristupi Sablonski, rizik od izbijanja incidenata se u velikoj meri povecava.

Cilj istrazivanja u ovom radu bio je da se utvrdi kako navija¢i fudbalskih klubova u Beogradu
ocenjuju policijsko postupanje prilikom obezbedenja sportskih priredbi povecanog rizika. S tim u vezi,
istrazivan je aktuelni odnos navija¢a prema interventnim merama policije u toku vec¢ih nereda navijaca.
Rezultati prikazani u ovom radu deo su Sireg istrazivanja koje je autor sproveo za potrebe izrade doktorske
disertacije. Istrazivanje je eksplorativnog karaktera, a u radu su prikazani samo preliminarni podaci koji
mogu biti osnova za daljnja istrazivanja u kojima bi se naprimer utvrdili stavovi navijaca prema postupanju
policije shodno njihovom statusu u navijackoj grupi (vode navijaca, jezgro navijatke grupe, simpatizeri i
navijaci koji nisu angazovani u navijackoj grupi), ili odnos navijaca prema klubu, drugim navijackim
grupama, politici i tome sli¢no.
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2. Metodologija

2.1. Uzorak ispitanika

Ispitivanje je izvrSeno na uzorku od 268 navijaca. Anketom su obuhvaéene navijacke grupe tri fudbalska
kluba ¢ija su sedista i stadioni u Beogradu, i to: FK ,,Crvena zvezda“, FK ,,Partizan“ i FK ,,Rad®. Obim i
struktura uzorka ispitanika su takvi da 268 navijaca ¢ini oko 10% ukupnog broja registrovanih nasilnih i
potencijalno nasilnih navijaca (u Beogradu je registrovano oko 3000 takvih navijaca, a u Srbiji oko 6000
(Otasevi¢, 2010, 272). Uzorak ispunjava zahteve reprezentativnosti, medutim mi ¢emo ga smatrati prigodnim
zbog ¢iwenice da su anketom obuhvaceni oni navijaci koji su bili dostupni i koji su pokazali spremnost za
saradnju, a da pritom nije bilo moguénosti da istraziva¢ znacajnije utice na strukturu uzorka. Osim toga,
ovakav uzorak osigurana normalnu raspodelu odgovora ispitanika, $to omogucuje njihovu statisticku obradu.
Stoga, se uzorak moze smatrati adekvatnim i dovoljnim za validno zaklju¢ivanje. Starosna dob ispitanika je u
opsegu od 12 do 61 godine, odnosno u rasponu od 49 godina (raspon varijacije, kao mera disperzije je 49. Pri
tome Cak 95% navijaCa pripada intervalu od 22,71 do 24,04 godine, a prose¢ne godine Zivota ispitanika
iznose 23,38 (£5,31)'®. Analizom rezultata u odnosu na pol pripadnika navijatkih grupa obuhvaéenih
istrazivanjem, od 268 anketiranih ispitanika, bila je samo jedna Zena, Sto potvrduje predpostavku da
navijacku populaciju ¢ine muskarci, dok Zzene nisu ukljucene u aktivnosti navijackih grupa, te navijacku
scenu posmatraju ,,sa strane®.

2.2. Instrument istraZivanja
Za prikupljanje podataka primenjene su metode ispitivanja (tehnikom anketiranja).. Kao instrument za
anketiranje koriScen je upitnik sacinjen od 33 pitanja, koja su struktuirana u dve celine: (1) osnovna socio-
demografska obelezja navijaca i (2) stavovi ispitanika prema postupanju policije u odnosu na navijace
tokom 1 povodom obezbedenja sportskih priredbi povecanog rizika. U ovom radu prikazani su stavovi
navijaca u odnosu na pet varijabli (pitanja), koja su sastavni deo gore pomenutog upitnika. Pri tome,
rezultati istrazivanja do kojih se doslo na osnovu podataka prikupljenih prvom grupom pitanja koja se
odnosi na to da li su angaZovani u navijackoj grupi ili ne, ukrSteni su sa podacima iz druge grupe pitanja,
pri ¢emu su u drugoj grupi pitanja najvaznija sledeca: Kako ocenjujete postupanje policije prikom
intervencija u toku nereda navijaca i navijackih grupa? Da li policija zna koga treba da privede, zadrzi ili
prema kome treba da primeni silu pri delovanju u slucaju ekscesa na utakmicama? Nabrojana pitanja su
imala od tri do Sest alternativno ponudenih odgovora. Najzad, poslednjim, otvorenim 33. pitanjem,
ispitanicima je ostavljena mogucnost da, po zelji, istaknu jo§ nesto Sto smatraju vaznim za temu
istrazivanja, ukoliko to nije obuhvaéeno prethodno postavljenim pitanjima.
Za unos i obradu podataka koris¢eni su standardni informaticki programi. U periodu mart 2011. — decembar
2012. godine vrSen je unos podataka u, za to, pripremljenu bazu, koja je kreirana u Microsoft Excel-u. Za
statisticku obradu podataka koris¢en je programski paketi IBM SPSS 20 Statistics. Izraunate su frekvencije
1 procenat, a uticaj nekih socio-demografskih faktora na angazovanost navijaca u navijac¢koj grupi odreden je
pomocu logisticke regresivne analize.

1% U jednom istraZivanju koje je sprovedeno 2012. godine na uzorku od 30 voda navijata fudbalskih klubova u Srbiji, prose¢na
starost ispitanika je iznosila 28,96 godina, s tim da jedna tre¢ina (36,65%) ima viSe od 30 godina. Najstariji voda navijacke grupe u
tom uzorku ima 41. godinu. Navedeno prema: (Simonovi¢, Otasevi¢, Purdevi¢, 2014, 110). Za razliku od njih, prema podacima
Uprave za analitiku MUP-a Srbije, ¢lanovi navijackih grupa su znatno mladi i medu njima je skoro polovina maloletnika, s tim da
najmladi registrovani ¢lan navijacke grupe ima 11 godina, dok je rezultatima ovog istrazivanja potvrdena donja granica starosti
navijaca od 12 godina. Rezultat do koga se doSlo ovim istrazivanjem ne protivrece rezultatima do kojih se doslo istrazivanjima
sprovedenim u Italiji, po kojima neki ekstremni navijaci (ULTRAS) imaju 35 ili viSe godina starosti, dok su obi¢ni ¢lanovi navijackih
grupa znatno mladi i imaju izmedu 20-24 godina starosti (Roversi, Balestri, 2000, 195).
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2.3. Postupak istrazivanja

Anketiranje je sprovedeno u cetiri etape: 1) prolece-leto 2011; 2) jesen-zima 2011; 3) prolece-leto
2012 i 4) jesen-zima 2012. Ove etape odgovaraju prole¢nim i jesenjim delovima fudbalskog prvenstva u
Srbiji. Pored autora ovog rada, kao anketari navijaca nekih od navijackih grupa angazovani su i pripadnici
Ministarstva unutrasnjih poslova Republike Srbije koji dobro poznaju navijacku scenu i izvesne vode
pomenutih navijackih grupa. Anketiranje je vrSeno u tipicnim situacijama sprovodenja navijackog rituala: na
severnoj tribini stadiona FK ,,.Crvena Zvezda™ i na juznoj tribini stadiona FK ,,Partizan®, pred pocetak
utakmica i za vreme pauze izmedu dva poluvremena, deo ispitanika anketiran je i na tribinama na kojima se
ne okupljaju ekstremni navijaci, to jest na isto¢nim i zapadnim tiribinama stadiona Crvena Zvezda i Partizan.
Navijaci FK ,,Rad“ anketirani su na sastanku Sireg jezgra navijacke grupe i pred gostujuce putovanje na
utakmicu koju je nihov klub igrao protiv FK ,,Novi Pazar®. Navijacke grupe FK ,,Crvena zvezda“ i FK
»Partizan® izabrane su kao navijacke grupe koje imaju najviSe registrovanih ekstremnih ¢lanova, dok je
navijacka grupa FK ,,Rad* izabrana kao najzatvorenija, a ¢iji su ¢lanovi posebno skloni ispoljavanju nasilja
prema policiji 1 drugim navijackim grupama.
U tipi¢nim situacijama sprovodenja navijackog rituala, uspostavljanje poverenja izmedu ekstremnih navijaca
1 istrazivaCa 1 bezbednost anketara imali su prednost nad potrebom za dolazenjem do potpunih naucnih
saznanja u predmetnoj oblasti. To je podrazumevalo izbegavanje brojnijih, delikatnijih i detaljnijih pitanja u
anketi. Anketiranje je sprovedeno u manjim grupama 3 do 5 ispitanika. Pre samog anketiranja ispitanicima
su data detaljna upustva o nacinu na koji treba da odgovaraju na postavljena pitanja. Naglaseno je da se ne
trazi upisivanje imena i prezimena, dakle da je anketiranje u potpunosti anonimno i da se vrsi iskljucivo za
potrebe istrazivackog rada. Na ovaj nacin se pokusalo uticati na povecanje stepena iskrenosti kod davanja
odgovora na pitanja koja u testiranjima ovog tipa ponekad iz razli¢itih razloga mogu biti diskutabilna. Za sve
ispitanike je bilo veoma vazno utvrditi da li su kao navijaci angazovani u navijackoj grupi ili ne, kao i to ako
jesu ¢lanovi navijackih grupa, koliki je njihov navijacki staz i kakav je njihov status u navijackoj grupi.
Vreme davanja odgovora nije bilo ograniceno, a ispitanici su za vreme reSavanja upitnika mogli da traze
pojasnjenja ukoliko im nesto nije bilo jasno.
Na slede¢im stranama ¢emo izloziti na koji nacin se rezultati distribuiraju po pojedinim varijablama. Pitanja,
odnosno odgovore anketiranih, grupisali smo po srodnosti u nekoliko kategorija, smatrajuéi to osnovnim
na¢inom dobre deskripcije, 1 valjanim okvirom za dalje analize.

3. Rezultati istraZivanja
Rezultati sprovedenog istrazivanja potvrduju da viSe od polovine ispitanika za svoj klub navija izmedu 10 i
20 godina, a ¢lanovi su navijacke grupe izmedu 4 1 10 godina. Ekstremno dugo za klub navijaju 4 ispitanika,
od kojih su trojica i vode navijacke grupe. Ovde se pod navijanjem podrazumeva labavija vezanost za klub,
za razliku od pripadnosti ¢lanstvu navijacke grupe.

Na pitanje ,,Kakav je Vas status u navijackoj grupi?, od ukupnog broja anketiranih (268) njih 19 (7,09%)
izjasnilo se da su vode navijaca, 102 (38,06%) da su ¢lanovi jezgra navijacke grupe i 109 (40,67%) da su
¢lanovi-simpatizeri. Odgovor o svom statusu nije dalo 38 (14,18%) ispitanika i to su uglavnom oni navijaci
koji redovno idu na utakmice ali nisu vezani za bilo kakve aktivnosti ekstremnih navijackih grupa (Slika 1).
Rezultati ukazuju na ¢injenicu, da se ponasanja i navike voda navijaca i ¢lanova jezgara navijackih grupa
statisticki znacajno razlikuju od ponaSanja i navika Clanova — simpatizera, te da se, kada govorimo o
heterogenosti navijacke populacije, moze govoriti o grupisanju voda i ¢lanova jezgra s jedne strane i
¢lanova-simpatizera i onih koji nisu angazovani u navijackoj grupi sa druge strane. Vode i1 najuze jezgro
navijac¢kih grupa su po pravilu punoletne osobe koje imaju uticaj na ponasanje drugih ¢lanova navijackih
grupa koji su mlade punoletne osobe ili maloletni.
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Kakav je Vas status u navijackoj grupi?
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Slika 1. Status navijaca u navijackoj grupi

Takode, uvidom u rezultate logisticke regresivne analize u tabeli br. 1 uo¢avamo da sa ¢lanstvom u
navijackoj grupi najvecu povezanost, od opstih podataka, ima konzumiranje alkohola i1 droga, (OR = 0,494;
p=0,001; 95% IP 0,322-0,758), zaposlenost navijaca (OR = 1,813; p=0,031; 95% IP 0,055-3,114) i da li su
roditelji u braku ili ne (OR = 1,854; p=0,045; 95% IP 1,013-3,395). Najmanji uticaj ima mesto rodenja,
veroispovest, trenutno pohadanje Skole i bavljenje sportom.

Tabela br. 1. Distrubucija ispitanika prema uticaju nekih socio-demografskih faktora na angazovanost
navijaca u navijackoj grupi

95% IP
OR p DG GG
Mesto rodenja 0,953 0,886 0,494 1,840
Gde zivi (selo- grad) 0,902 0,735 0,497 1,638
Zavrsena Skola 0,706 0,249 0,390 1,276
Da li sada pohada skolu 0,967 0,876 0,633 1,477
Redovan-vanredan 2,778 0,172 0,642 12,016
Da li se bavi sportom 0,927 0,882 0,340 2,527
Da li je vernik 0,867 0,633 0,483 1,557
Zaposlenje 1,813 0,031 1,055 3,114
Zivotni standard 0,970 0,941 0,429 2,194
kod koga zivi 1,367 0,287 0,769 2,430
Da li su roditelji u braku 1,854 0,045 1,013 3,395
Bracno stanje 2,073 0,224 0,641 6,702
Da i koristi droge i alkohol 0,494 0,001 0,322 0,758

95% IP- 95% Interval poverenja; DG- donja granica; GG- gornja granica; p- znacajnost;
boldovane vrednosti su statisticki znacajne

Na pitanje kako ocenjuju postupanje policije prilikom intervencija u toku nereda navijaca i navijackih grupa,
48,13% ispitanika ocenilo je postupanje policije kao nekorektno i uz upotrebu prekomerne sile, dok je
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19,40% postupanje policije ocenilo kao adekvatno konkretnoj situaciji, 16,42% je postupanje ocenilo kao

suzdrzano, 11,19% je za odgovor imalo neSto drugo, a njih 4,85% nije odgovorilo na postavljeno pitanje
(Slika 2).

Kako ocenjujete postupanje policije prilikom intervencija u toku nereda navijacal
navijackih grupa?

B suzdrzano

[l adekvatno konkretnoj situacii

O nekorektno i uz upotrebu
prekomerne sile

M nesto drugo

[Jnema podatak

4.85%
=

Slika 2. Distribucija ispitanika u odnosu na ocenu postupanja policije prilikom intervencije u toku nereda
navijaca

Slika br. 3. prikazuje da 30,97% ispitanika smatra da policija ,,.kako-kad* zna koga treba da privede, zadrzi
ili prema kome treba da primeni silu prilikom intervencije u sluc¢aju ekscesa na utakmicama, 30,22% smatra
da policija to uglavnom ne zna, a njih 14,18% smatra da policija to ne zna. Samo 8,2% smatra da policija
zna, dok 2,99% ispitanika nije odgovorilo na postavljeno pitanje.

Da li policija zna koga treba da privede, zadrziili prema kome treba da primeni
silu pri delovanju u slucaju ekscesa na utakmicama.
Wda
B uglavnom da
nﬁom
W uglavnom ne
ne
W Nema podatak

Slika 3. Distribucija ispitanika prema misljenju navijaca o tome da li policija zna koga treba da privede,
zadrzi ili prema kome treba da primeni silu pri delovanju u slucaju ekscesa na utakmicama

Takode, 40,3% ispitanika koji su angazovani u navijackoj grupi misljenja da policija uglavnom ne zna ili
,»kako-kad* zna koga treba da privede, zadrzi ili prema kome treba da primeni silu pri delovanju u slucaju
ekscesa na utakmicama, a 27,4% je bilo miSljenja da policija ne zna koga treba da privede, zadrzi ili prema
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kome treba da primeni silu pri delovanju u sluc¢aju ekscesa na utakmicama. Takvo misljenje imalo je samo
2,8% ispitanika koji su ¢lanovi-simpatizeri. Najvec¢i procenat navijaca simpatizera (34,8%) misli da policija
,»kako-kad* zna koga treba da privede, zadrzi ili prema kome treba da primeni silu pri delovanju u slucaju
ekscesa na utakmicama, a njih 21,3% je u kategoriji ,,uglavnom da“ i 14,2% smatra da policija zna prema
kome treba da primeni ovlasc¢enja (Slika 4.).

Da li policija zna koga treba da privede, zadrzi ili prema kome treba
da primeni silu pri delovanju u sluc¢aju ekscesa na utakmicama

45,0 40,3
40,0
35,0
30,0

25,0
200 —qz5 -
15,0 2 .
10,0
5,0 16 3 2 2, 8 | B
0,0 =
da

uglavnom da kako-kad uglavnom ne

M navijac— simpatizer M navijac, angazovan u navijackoj grupi

Slika 4. Distribucija ispitanika prema misljenju navijaca o tome da li policija zna koga treba da privede,
zadrzi ili prema kome treba da primeni silu pri delovanju u slucaju ekscesa na utakmicama u odnosu na to
da li su angazovani u navijackoj grupi ili su simpatizeri

Rezultati ovog istrazivanja pokazuju da 30,08% ispitanika smatra da bi u cilju poboljSanja bezbednosti na
stadionima, nadlezni organi trebali da dosledno primenjuju zakonske propise koji reguliSu ovu oblast, a da bi
sudovi morali da sprovode stroziju kaznenu politiku, dok 15,7% ispitanika smatra da je neophodno
poboljsati infrastrukturu stadiona i mere tehnickog obezbedenja, samo 1,9% ispitanika smatra da treba
smanyjiti prisustvo policije, a 1,4% smatra da to prisustvo treba povecati.

4. Diskusija
Odgovori ispitanika do kojih se doslo istrazivanjem uglavnom nisu iznenadujuéi, ako se zna da policija u
Srbiji svoju strategiju suprotstavljanja nasilju na sportskim priredbama zasniva na takozvanom ,,beng*
efektu, koja se manifestuje kroz Zelju drzave i njenih organa da dejstvom pravnih normi i kroz policijske
akcije (u sportskom objektu i njegovoj okolini na dan odrzavanja sportske priredbe) i sudske procese,
postigne takav odjek u javnosti koji ¢e stimulisati osecanja kod gradana da su drzavni organi u borbi protiv
krimnila, na konkretan, dokaziv i efektivan nacin, postigli znacajne rezultate (Purdevi¢, 2010, 305). Takav
pristup ima znacajnih nedostataka: kratkorocnost mera; neznatan uticaj na izvrSioce; omogucava
transformaciju izvrSilaca ka kriminalnm aktivnostima; stvara nesigurnost kod gradana; ne uti¢e na redukciju
straha od kriminala; omogucuje razvoj kriminala nasilja (represijom se nasilje ne suzbija); pojava velikog
broja osteCenih gradana; pojava velikog broja zrtava; troSenje mnogo vise novcanih sredstava iz drzavnog
budzeta; zahteva vece angaZovanje ljudskih i materijalnih resursa na otkrivanju izvrSilaca; izgradnja
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poverenja u drzavne institucije u kratkoro¢nom periodu; izgradnju poverenja javnosti u policiju 1 efikasnost
sudskih procesa u kratkoro¢nom periodu.

Dobijeni odgovori u kojima je 48,13% ispitanika ocenilo postupanje policije kao nekorektno i uz upotrebu
prekomerne sile, kada samo 8,2% ispitanika smatra da policija u svojim intervencijama ta¢no zna prema
kome treba da primeni zakonom predvidena ovlasé¢enja, upucuje na to da u postupanju policije prilikom
obezbedenja sportskih priredbi dominira represivni pristup, a da je upotreba sile krajnje neselektivna. Ve¢
smo naglasili da je takav pristup policije pogreSan, jer umesto da policija suzbija nasilje, primenom
neselektivne sile, radi na njegovoj eskalaciji, jer homogenizuje grupu u neprijateljstvu naspram sebe. U
takvim situacijama ekstremni navijaci sukob sa policijom ne dozivljavaju kao huliganizam, ve¢ kao borbu za
svoja prava. Takode, neka eksperimentalna psiholoska istrazivanja pokazuju da prisutnost aktu agresije
podsti¢e na agresivno ponasanje i one koji nisu skloni agresiji i koji se inae ne bi agresivno ponasali, a
ekstremno podsti¢e na agresiju one koji imaju predispozicije ka agresivnom ponasanju (Dill 1 sur., 1997,
288).

Na opasnosti koje u sebi nosi neselektivan pristup policije i oslanjanje samo na ekstenzivno manifestovanje
policijske sile ukazuju i neki americki istrazivaci policije, koji isticu: ,,Takode je bitno primetiti da navedena
istrazivanja o ponasanju mase ukazuju na to da ¢e policija izazivati nasilje ili dovesti do eskalacije nasilja
ukoliko tretira velike grupe kao homogene entitete. Pretpostavka da su svi navijaéi potencijalno opasni
doves¢e do samo-ispunjavanja tog prorocanstva... Ljudi na skupovima imaju sirok spektar li¢nih planova, a
tipi€no je samo neznatna manjina voljna da se upusti u nasilno ponasanje.

Dok u nekim slucajevima uocljivost policije moze da posluzi kao faktor odvracanja od nasilja gledalaca,
preterana demostracije sile moze da stvori militaristi¢ku i1 krajnje neprijateljsku atmosferu. Policija u opremi
za razbijanje demostracija, sa maskama na licu i palicama Cesto nije neophodna da bi se odgovorilo na
pretnje po bezbednost policajaca, a moZe usporiti napore da se razvije pozitivan odnos sa ucesnicima
dogadaja. Suvise uniformisanih policajaca moze stvoriti neprijateljsku atmosferu (Madensen and Eck, 2008,
3).

Imaju¢i u vidu navedeno, smatramo da intenzivno koris¢enje represivnih mera izaziva ogorcenje brojnih
navijaca i ¢ini ih izolovanim od drustva, pa samim tim i spremnijim za ispoljavanje nasilja. Neki hrvatski
istrazivaci su jo§ pocetkom devedesetih analizirali primenu represivnih i preventivnih mera i upozorili kako
se ,,razumno moze pretpostaviti da tek kombinacija ovih strategija moze imati neki znacajniji ucinak, bar u
smislu zaustavljanja postojeceg trenda eskalacije nasilnickog ponasanja* (Vrcan, 1990, 100). Deset godina
kasnije, isti autor je ucestvujuci na okruglom stolu u Splitu: ,,Nasilnicko ponasanje sportske publike®, ocenio
da za taj problem nema jednostavnog reSenja i istakao kako u Evropi dolazi do ,sistema razrade
kombinovanih mera policijsko-preventivnog i represivnog tipa i mera kojima se sistemski nastoji promeniti
sastav fudbalskih navijaca, pa i sama narav fudbalskog navijanja“. To je balansna strategija kojoj teze
medunarodne organizacije, a u osnovi se radi o temeljnoj promeni socijalne i generacijske strukture
fudbalske publike, kao i promeni u tradicionalnih veza klubova za pojedine sredine i drustvene grupe (Vrcan,
2001, 40). Dakle, nau¢na javnost u razli¢itim zemljama Starog kontinenta, kako onima u sastavu Evropske
unije, tako 1 u onima koje to nisu, uglavnom je saglasna da je nasilje ekstremnih navijackih grupa potrebno
suzbijati kordiniranom represijom 1 prevencijom, Sto zahteva sistemsko i dugoro¢no sprovodenje
preventivnih mera pri reSavanju tog problema (Lali¢, Biti, 2008, 263).

Medu merama prevencije treba istaknuti obrazovne programe, projekte za navijace, delovanje kroz masovne
medije, preventivne aktivnosti na mestima okupljanja navijaca i slicne. Sli¢no autorima knjige Sport i nasilje
u Evropi, za sprovodenje prevencije na mestima okupljanja navijaca zalaZe se i italijanski istraziva¢ Karlo
Balestri (Carlo Balestri), koji je u svom tekstu ,,Rasizam, internet i nogomet* ocenio da je najdelotvorniji
nacin za borbu protiv rasizma i netolerancije delovanje na mestima gde se ljudi okupljaju (Balestri, 2002,
15). U Srbiji se mere prevencije retko primenjuju, a ozbiljni preventivni programi u kojima bi bili ukljuceni
svi subjekti formalne i neformalne socijalne kontrole skoro da ne postoje. Takode, problem postoji i u
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Evropi, jer te mere nisu ujednacene i standardizovane, a njihovi efekti zavise od angaZovanosti onih koji
vode sport (Bodin, Robene, and Stepane, 2007, 55).

Rukovodstva klubova moraju da prihvate Cinjenicu da su nasilni navijaci, ipak, ,,njihovi“ navijaci, a da je
fudbalski huliganizam propratna pojava ili nepredvideni nus proizvod profesionalnog fudbala. U Srbiji ni
rukovodstva klubova ni lokalne vlasti ne zele da razvijaju preventivne programe, jer to zahteva dugorocan
finansijski i moralni angazman, ali i sasvim drukCiju povezanost sa navijackim grupama, Sto u ovom
momentu oni ne Zele da ucine.

Zbog toga smtramo da je, u suzbijanju nasilja na sportskim priredbama veoma vazno da policija primenjuje
balansnu strategiju, koja mora da predstavlja dobar sklad izmedu mera prevencije i represije. Da bi se
obezbedilo pravilno intergrupno delovanje, paznju ne treba posvecivati samo ponasanju i psihologiji
ekstremnih navijaca, ve¢ treba detaljno analizirati policijsko postupanje i faktore koji upravljaju njihovim
ponasanjem. Policija treba da tretira grupe navijaca kao heterogene celine, da radi na poboljSanju
komunikacije i da se prema njima odnosi sa postovanjem. Ukoliko do konflikta dode, treba da preduzme sve
da se u njega ne uvuku navijac¢i koji ne pokazuju agresivno ponasanje. Zbog toga policija mora da bude
selektivna u postupanju i da razlikuje one koji su pokretaci nasilja, od onih koji su se tu slucajno zatekli.
Takode, smatramo da povecanje ili smanjenje prisustva policije na stadionima ne dovodi direktno do
povecanja ili smanjenja broja ekscesa na sportskim priredbam.

5. Zakljucak

Istrazivanjem se doslo do zakljucka da kod navijaca fudbalskih klubova u Srbiji preovladava stav da policija
tokom intervencija primenjuje prekomernu silu prema svima koji su se zatekli na podru¢ju zahvacenom
neredima (to jest i prema onima koji nisu pravili nerede), sto ukazuje na relativno malo poverenje ispitanika
u rad policije. Oni ne prepoznaju proaktivne aktivnosti policije usmerene ka poboljSanju komunikacije
izmedu navijaca i policajaca angazovanih na obezbedenju fudbalskih utakmica, a sve u cilju smanjenja
nasilja na sportskim priredbama. To je znacajan indikator, ili nedovoljne edukovanosti navijaca, ili
neadekvatnog proaktivnog delovanja policije, Sto moze biti polazna osnova za neka buduca istrazivanja ili za
izradu preventivnih programa usmerenih na smanjenje fudbalskog huliganizma u Srbiji.

Identifikovanjem uocenog problema neselektivnosti i prekomernosti upotrebe sredstava prinude tokom i
povodom intervencija policije na sportskim priredbama, definisan je i cilj reSavanja tog problema, koji se
moze izraziti selektivnosc¢u i odsustvom prekomerne upotrebe sile u navedenim okolnostima. Da bi se preslo
sa postojeceg (nepovoljnog) u zeljeno (povoljno) stanje potrebno je definisati upravljacke mere. S tim u vezi,
potrebno je doneti strategiju policijskog postupanja na sportskim priredbama i razviti akcioni plan za njenu
primenu. Strategijom i planom definisane mere treba da budu pre svega usmerene na: (1) promotivno-
preventivne aktivnosti u odnosu na sve ucesnike sportske priredbe povecanog rizika, pre svega na ¢lanove
navijackih grupa, zatim, (2) edukativne aktivnosti, koje pre svega treba da budu usmerene na organizatore
sportskih priredbi (sportske klubove - drustva i saveze), policijske sluzbenike (veStine komunikacije,
prevencija i dr.), posebno rukovodioce u policiji (,,niski profil®, saradnja sa subjektima bezbednosti na
sportskim priredbama van policijske organizacije i dr.) i (3) stvaranje organizacionih preduslova za zakonito
i efikasno delovanje policije u uslovima neizvesnosti, kojima se ispoljava priroda konfliktnih situacija
izazvanih huliganizmom navijackih grupa (prelazak na dominantno angazovanje ,,niskim profilom*,
snimanje ucesnika sportskih priredbi, opremanje policije srsdtvima za privremeno onesposobljavanje i dr.).
Pravci budu¢ih istrazivanja opravdanosti i pravilnosti intervencija policije na sportskim priredbama treba da
budu usmereni na istrazivanje dobre/najbolje prakse (Benchmarking) u razmatranim okolnostima. Naime,
radi se o metodu kojim se identifikuje najbolja praksa po pojedinim paramatrima i po jedinstvenoj oceni
valjanosti postupanja. Na taj nac¢in, omoguceno je organizaciono uc¢enje kojim se one organizacione jedinice
policije ili policije (drzava, gradova i dr.) uopste dovode u priliku da se priblize praksi onih koji su najbolji
(konkretno, po opravdanosti i pravilnosti intervencija policije na sportskim priredbama), odnosno, u
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najboljem slucaju, da praksu najboljih usvoje kao svoju. Takva istrazivanja zahtevaju identifikaciju klju¢nih
performansi policije tokom i povodom intervencija na sportskim priredbama, nacine njihovog indiciranja,
definisanja izvora podataka, njihovog merenja, dovodjenja u kontekst indikatora, rangiranje jedinica ili
policija po pokazateljima uspeSnosti (parcijalno i u celini), razvoj metodologije merenja i pracenja
performansi, rangiranje organizacionih jedinica policije ili policija uopste po navedenoj praksi i njihovo
organizaciono ucenje (transfer znanja).
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BozZidar Otasevié
Dane Subosié¢

FANS’ PERCEPTION OF POLICE CONDUCT AT SPORTING EVENTS

Summary

The aim of this study was to determine how football clubfans in Belgrade evaluate policing at football
matches of increased risk, as well as police interventions towards extreme fans in cases when there was
disturbance of public order and peace to a greater extent. The survey was conducted by using the polling
technique, disseminating a questionnaire containing 33 questions, on a sample of 268 fans. It included fans
of three leading premier league football clubs in Belgrade, during the 2011. and 2012. In addition, the
official documents of the Ministry of Interior were used.The survey results clearly indicate that fans believe
the police conduct at sporting events was generally improper, with the use of excessive force, and that in the
event of incidents at matches, the police usually do not know who should be detained and when they should

use force.

Key words: violence, police, fans, hooligan groups, attitudes, communication.
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